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【開館】年中無休
※年末年始（12月29日～1月3日）を除く

【時間】９：００～２２：００
※市民活動センター利用２１：３０まで

【相談受付】
原則週3日（月・水・金）
１０：００～１５：００
※相談希望の日時はお気軽にお問合せ下さい。

市民活動センターでは会議室などの
施設利用に加えて、市民活動団体や
これから活動を始めようとする皆様の
支援の場です。

ボランティアをやってみたい人が増えています。ボランティア活動をす
る上で、大切なことなどを知らずに活動している人も多いのでは？
まずは基本的なことから知ってから、自分にあった活動を見つけよう！

【市民活動のヒント】
Vol.15：はじめてみよう！

ボランティア活動

　誰もが住み慣れたこの地域で安心して暮らせ
るまちづくりを目指すため、一人ひとりが自らの
意思で社会活動を行うことがボランティア活動で
す。ボランティアは自分の関心のあるテーマや、
自分にできることからはじめられるとても身近な
活動です。地域や社会をより良くすることに役立
つとともに、活動する自分自身も豊かにしてくれ
る力を持っています。
　ボランティア活動には基本的な考え方として、
「4つの原則」があります。ただお手伝いをするの
ではなく、これらを考えながら活動をしましょう。

　　　ボランティアって何だろう？

　　　ボランティアの心得とは

ボランティアは、自分の自由な意思で行う活動です。活動をする際にはどの
ようなことに気をつければ良いでしょうか。無理なくみんなと仲良く、気持ち
よく活動するために、以下のことを心得ておくとよいでしょう。

今の自分にできる事から始めよう。
無理をしないことが長続きの秘訣。

活動時間や活動先でのルール、活動中に
知り得た秘密は守る。信頼関係が大切。

独りよがりにならず、押し付けてもならず。
相手を尊重して活動しよう。

身近な人の協力が必要。周りの人の理
解を得られるよう努めよう。

「してあげる」活動ではない。善意の押し付
けをせず、対等な人間関係を作ろう。

ボランティア活動の
4つの原則

自主性・主体性 社会性・連帯性

無償性・無給性 創造性・先駆性

個人の自由意志に基づい
て行われる活動。他から
強制されたり義務として押
しつけられたりするもので
はありません。

誰もが安心して生活してい
くことができる社会を目指
して、連携し取り組んでい
く活動です。

金銭の報酬を期待して行
うものではありません。た
だし、活動を伴いかかる費
用（交通費や材料費など）
は無償の範囲内と考えら
れています。

地域社会の様々なニーズ
に積極的に関わり、より豊
かな福祉社会をめざす創
造性・開拓性・先駆性が期
待されています。

無理なく参加しよう１ 約束や秘密は必ず守る２

相手の立場に立つ３ 謙虚さも必要４

周囲の理解を得る５ ボランティア活動時の服装って？Point
　　　服装は清潔にしておくと、人から好感を持たれます。野外では帽
子をかぶりケガや熱中症を防いだり、ジャージなど動きやすい服装で
参加する等、活動時の安全のためにはいくつか注意点がある場合が
あります。不安な点は、気軽に活動先に確認しましょう。



　　　どんなボランティアがあるの？

ボランティア活動とひと口に言ってもさまざまなものがあります。好きなことや興味のあることなど
自分に合った活動や、自分の今の生活に無理や支障が出ないことも配慮して探してみましょう。

　　　ボランティアのはじめ方「どうすれば参加できるの？」

実際にボランティア活動をはじめるにはどうすればよいでしょうか。
その方法の一例をご紹介します。

インターネットで情報収集する

訪問して相談をしてみる

電話やメールで問合わせる

まずは市民活動センターや島田市社会福祉協議会の
ホームページを検索してください。ボランティア団体な
ど様々な情報を閲覧できます。その他、活動分野など
で検索し興味がわく団体を探してみるのもおすすめ。

直接、市民活動センターや島田市社会福祉協議会を
訪ねて相談することも出来ます。参加を希望する時間
帯や場所などを伝えながら、あなたにあったボラン
ティア活動を一緒に考えてくれるはず。必ず事前に連
絡してから訪問しましょう。

興味を持った活動団体へは、電話やメールで問合せ
てみましょう。必ず最初に「ボランティア活動をしたい」
と伝えてください。知りたい情報や不安にかんじてい
ることなど気になる内容を相談してみましょう。

どんな場所なの？
市民活動センターと社会福祉協議会

島田市市民活動センター

 市民活動やボランティア活動に関する相談や情報
提供、活動先の紹介を行っています。また、NPO・
ボランティア活動等の活動支援や講座やセミナー
などの学習の機会を設けるなどしています。

ホームページ

島田市本通三丁目6-1
（島田市地域交流センター
　「歩歩路」内）
電話：０５４７-３３-１５５０　　

島田市社会福祉協議会

 地域の人々が安心して生活できる「福祉のまちづ
くり」の実現を目指して、保健・医療・教育などの関
係機関とともに様々な活動をしています。相談に応
じて、ボランティア団体とのマッチングも行っていま
す。

ホームページ

島田市大津通2番の１
電話：０５４７-３５-６２４７　　

登録団体情報
ページでは団
体ゴトの募集
情報があり！

島田社協の
ボランティア

情報「LINE」も
注目！

ボランティアは、参加することで地域や社会、新たな自分について考える良い機会となりま
す。また、継続して行うことで、充実感や達成感がなどが得られる活動です。新たな人との
出会いやつながりを大切に、自分にあった活動を、自分のペースで行っていきましょう。

参考：「ボランティアのとびら（島田市社会福祉協議会）」、「ボランティアの心得冊子（町田ボランティアセンター）」、「はじめてのボランティア（全国社会福祉協議会・全国ボランティア市民活動振興センター）」

■高齢者・障害者を対象とした活動
寝たきりや一人暮らしの高齢者への食事サービ
ス、見守り・訪問活動、地域の人等との交流の場
づくり、社会参加支援（車イスの移動の補助等）、
点訳・朗読・手話など

■子どもや青少年等を対象とした活動
レクリエーション活動、スポーツ教室やキャンプの
支援、手づくり工作、電話相談など

■災害で被災した方を支援する活動
被災地での活動（家屋の片づけ等被災者の困り
ごとへの対応、被災した方の交流等の支援）など

■芸術・文化
美術館や博物館での活動、伝統文化の継承・普
及など

■自然や環境を守るための活動
森林や海辺の清掃活動、リサイクル活動、動物
保護など

■安心・安全なまちづくり
防災活動、防犯、交通安全など

■各種イベント等の運営スタッフ
スポーツ・エコイベント・まちづくり・地域の交流の
場・居場所（サロン）など

■国際交流・国際協力活動
開発途上国のコミュニティへの援助、日本にいる
外国の人への支援活動など

●その他に募金活動、PCの操作指導、路上生
活者への支援など多種多様な活動があります


