
島田市市民活動センター 島田市本通三丁目6-1（島田市地域交流センター「歩歩路」内）編集
発行

０５４７-３３-１５５０（市民活動支援業務：ＮＰＯ法人クロスメディアしまだ）

NPO

HELP

PAPER

【開館】年中無休
※年末年始（12月29日～1月3日）を除く

【時間】９：００～２２：００
※市民活動センター利用２１：３０まで

【相談受付】
原則週3日（月・水・金）
１０：００～１５：００
※相談希望の日時はお気軽にお問合せ下さい。

市民活動センターでは会議室などの
施設利用に加えて、市民活動団体や
これから活動を始めようとする皆様を
支援の場です。

メンバー間のコミュニケーション不足から活動がうまく進まな
いと感じていませんか？スマホアプリ「LINE」を活用して、メ
ンバー同士の連絡から団体の広報活動に役立ててみませんか？

【市民活動のヒント】

Vol.13：市民活動に役立つ
LINE活用法

LINEとは･･･
スマホやパソコンなどで利用できるアプリ。LINEユーザー同士で無料でメッセージのや
りとりや音声通話、ビデオ通話などができるため、世界で230以上の国や地域で広まっ
ている。

機能：トーク
メッセージのやりとりのこと。スタンプなどを使い、言葉以外で気持ちを伝えることがで
きる。グループを作り、メンバー同士でのメッセージのやりとりもできる。

機能：無料通話（ビデオ通話もあり！）
LINEユーザー同士で通話することができる。またグループ通話もできるので、複数の人と

会話を楽しむ事ができる。また、ビデオ通話もできるので、遠くにいる人とも顔を見ながら
コミュニケーションをとることができる。最大500人と同時に通話が可能。

グループ機能を便利に使う
市民活動の中で一番使いたいのがグループ機能。メンバーとの情報共有が便利に。
・写真や動画、WEBサイトURLの共有
・ビデオ通話（最大500名まで通話可能）
・アルバムの作成
・ノート機能 など

市民活動の仲間を増やしたい、活動をもっと多くの
人に知ってもらいたいなど、認知度を上げるために
活用できる機能も。

市民活動に役立つLINEの基本機能をご紹介

代表的な使い方から活動に使える機能をご紹介



◆LINE公式アカウント
ビジネス版LINE。メールマガジンのように伝えたい情報を登録した人に送ることができる。
クーポンや画像動画も送ることができるうえ、利用料は無料で始める事ができる。

◆LINE WORKS
LINEのグループ機能よりもさらに組織やチーム運営に役立つコミュニケーションツールである。
組織用のアカウントを作り、LINE同様、トーク、無料通話、ビデオ通話、画像共有なども可能。
さらに、既読・未読がだれなのかグループでわかるので効率的。
WordやExcelなどのドキュメントファイルも共有可能。

◆ノート
グループの中で使える掲示板のような機能。
ノートには、スタンプ、画像、動画、URLリンク、位置情報などを添付投稿できるので、グルー

プ内で必要な情報を共有できる。流れてしまっては困る内容や、グループ全体で共有したい
情報をトークとは別に書き留める事ができる。コメントも付けられるので、メンバーに投げか
けた返答も確実に確認できる。

◆LINEスケジュール
団体のイベントや、打合せの予定など、
日程を決めるときに便利な機能。
いつにしたらいいかを全員に聞いてまとめるのは大変。
そんな時に一度に確認を取ることが可能。

面倒だった作業もLINEを使うことで効率的になることもあるけれど、急な仕様変更などもありうるため、頼りすぎず、最
新情報を常に得る姿勢も大切。メンバー同士の円滑なコミュニケーションを図るのにぴったりなLINEを使って、よりよい
活動に役立ててみよう。

LINEを上手に、自分たちの活動に活かそう。

詳しい内容はQRコードで！

［ POINT ］
●LINEを使って発信しよう
●まずは無料プランからスタート！

［ POINT ］
●画像やファイルをメンバーで共有
●誰が未読かがわかる点が大事

［ POINT ］
●トークで流れたくないデータを
●グループ皆で確認しよう

・ノートの作成方法
https://guide.line.me/ja/chats-calls-
notifications/chats/create-notes.html
・ノートの使い方
https://appllio.com/line-note-perfect-guide

・詳細、登録はこちら
https://line.worksmobile.com/jp/

・詳細、登録はこちら
https://www.linebiz.com/jp/ser
vice/line-official-account/

・スケジュールの作成方法
https://guide.line.me/ja/chats-calls-
notifications/chats/schedule.html
・具体的な使い方
https://official-blog-
ja.line.me/archives/17582540.html


